关于园艺林学学院大楼管理方案师生意见的调查报告


关于园艺林学学院大楼管理方案师生意见的

调查报告

园艺林学学院

二零一二年六月

关于园艺林学学院大楼管理方案师生意见的调查报告

为进一步加强园艺林学学院大楼管理，为我院师生营造更为舒适和安全的工作环境，学院拟出台新的大楼管理办法。学院于2012年5月份就此管理办法征求了部分师生意见，现将所收集的意见与建议报告如下：
一、调查方法
本次调查采取问卷方式收集资料，在教职工中采取普查，共发放问卷136份，回收问卷119份，问卷回收率为87.5%，经整理，全部为有效问卷。在园林大楼学习和从事科研工作的研究生中，采用等距抽样共抽取研究生150名构成本次调查样本，发放问卷150份，回收143份，问卷回收率为95.3%，经整理，有效问卷为141份。
二、调查结果
（一）对大楼运行状况的满意程度
1. 对大楼整体运行状况的看法

大部分被调查者认为我院大楼的运行状况比较好，选择“非常好”和“比较好”的比例占了被调查者总体的58.8%，仅有5.4%的被调查者认为运行状况不太好或很不好。数据还显示，学生和教师对这一问题的看法差异显著，相较于教师，学生认为大楼运行状况较好的比例明显高于教师，在学生中，认为大楼运非常好或比较好的比例为68.7%，而在教师中，这一比例仅为47.0%，卡方检验也显示两者差异显著，卡方值X2=14.870，P=0.005＜0.05。（见表1）
表1   对大楼整体运行状况的看法（%）
	
	非常好
	比较好
	一般
	不太好
	很不好

	教师
	5.0
	42.0
	45.4
	6.7
	0.8

	学生
	3.5
	65.2
	27.7
	3.5
	—

	总数
	4.2
	54.6
	35.8
	5.0
	0.4


注：参与统计的教师样本总数为119个，学生为141个。（下同）
2. 对具体情况的满意程度
在问卷涉及到的卫生状况、安全状况、科研氛围、闲杂人员出入管理和大楼文化氛围这五项中，对现在人员出入管理和大楼文化氛围的满意程度较低，在所有被调查者中，表示非常满意或比较满意的分别仅占23.5%和37.7%。对其他各项表示非常满意或比较满意的比例均超过了56%，其中，对卫生状况的满意程度最高，选择非常满意或比较满意者所占比例为65.7%。同样，在对此题的调查中，教师的满意程度明显低于学生，不再赘述。（见表2）
表2   对大楼运行具体情况的满意程度（%）

	具体情况
	身份
	非常满意
	比较满意
	一般
	不太满意
	很不满意


	卫生状况
	教师
	3.4
	49.6
	31.9
	13.4
	1.7

	
	学生
	9.2
	67.4
	17.7
	4.3
	1.4

	
	总数
	6.5
	59.2
	24.2
	8.5
	1.5

	安全状况
	教师
	4.2
	43.7
	32.8
	16.8
	2.5

	
	学生
	7.8
	53.9
	28.4
	7.8
	2.1

	
	总数
	6.2
	49.2
	30.4
	11.9
	2.3

	科研氛围
	教师
	7.6
	49.6
	35.3
	5.9
	1.7

	
	学生
	15.6
	51.1
	29.8
	2.8
	0.7

	
	总数
	11.9
	50.4
	32.3
	4.2
	1.2

	闲杂人员出入管理
	教师
	0.8
	15.1
	34.5
	32.8
	16.8

	
	学生
	1.4
	28.4
	41.8
	23.4
	5.0

	
	总数
	1.2
	22.3
	38.5
	27.7
	10.4

	文化氛围
	教师
	1.7
	26.1
	51.3
	16.8
	4.2

	
	学生
	8.5
	47.5
	31.2
	9.2
	3.5

	
	总数
	5.4
	37.7
	40.4
	12.7
	3.8


（二）对电梯进行管制的看法
在260名被调查者中，共有74.2%的被调查者赞同对电梯进行管制，主要用于运送货物或其他急用，其中教师与学生的差异明显，在119名教师中，表示赞同的比例占92.4%，而这一数据在学生那仅为58.9%，卡方检验的结果为X2=38.027，P=0.000＜0.05。再次，不同
表3   对大楼电梯进行管制的看法（%）

	
	赞同
	不赞同
	不知道

	教师
	1-2楼
	100.0
	—
	—

	
	3-4楼
	93.6
	4.3
	2.1

	
	5-6楼
	75.0
	25.0
	—

	教师总数
	92.4
	6.7
	0.8

	学生
	58.9
	36.2
	5.0

	所有样本总数
	74.2
	22.7
	3.1


楼层的教师也表现出明显的差异，在低楼层工作的教师表示赞同的比例明显高于在高楼层工作的教师，卡方检验的结果为X2=42.588，P=0.000＜0.05，说明显著差异（见表3）。不赞同的主要原因是认为师生上下楼梯和运送实验材料不方便，有建议定时运行，有建议选择楼层运行。
（三）对关闭负一楼大门的看法
在260名被调查者中，共有68.1%的人表示赞同，有27.3%的人表示不赞同。虽然在教师中，表示赞同者所占比例为73.9%，在学生中，这一数据为63.1%，但卡方检验显示，教师与学生在此问题上的看法没有表现出明显的差异（见表4）。在教师中，不赞同的主要理由是认为进出停车场不方便，在学生中，不赞同的理由主要是认为实验室使用的三轮车停放不方便。
表4  对关闭负一楼大门的看法（%）

	
	赞同
	不赞同
	不知道

	教师
	73.9
	22.7
	3.4

	学生
	63.1
	31.2
	5.7

	总数
	68.1
	27.3
	4.6


（四）对禁止将食品带入实验室的看法
在260名被调查者中，有71.5%的人表示赞同此规定，有25.8%的人表示不赞同，在学生中表示赞同的比例明显低于教师，在学生中仅有56.0%的被调查者表示赞同，而在教师中，有89.9%的被调查者表示赞同，卡方检验也显示两者存在显著差异，X2=36.410，P=0.000＜0.05（见表5）。不赞同的主要理由是有时因实验需要无法外出进餐。被调查者提出了两条主要建议：一是设立单独区域用于饮食；一是禁止在实验室饮用，但可在办公室或自习室饮用。

表5  对禁止将食物带入实验室的看法（%）

	
	赞同
	不赞同
	不知道

	教师
	89.9
	9.2
	0.8

	学生
	56.0
	39.7
	4.3

	总数
	71.5
	25.8
	2.7


（五）对其他有关规定的看法
问卷中还涉及到加强对外来人员的管理、严禁在大楼楼道内堆放物品、严禁在实验室内通宵休息、实验室和设备管理分解到人、开水瓶一律存放在负一层取水处、进入实验室楼层须换鞋或穿鞋套等调查内容。被调查者对上述规定的赞同程度较高，表示赞同者所占比例均在84.0%以上，其中，在教师中，表示赞同者基本上都在90.0%以上，而学生的赞同程度普遍低于教师。除对“进入实验室楼层换鞋或穿鞋套”和“实验室和设备管理分解到人”这两条规定的看法外，教师与学生之间在其他规定上都表现出显著差异，其中差异较大的是对“禁止在实验室内通宵休息”和“开水瓶一律存放在负一层取水处”的看法，表示赞同者所占比例的差异均在14%以上（见表6）。
表6  对其他有关规定的看法（%）
	规定
	身份
	赞同
	不赞同
	不知道

	禁止销售人员进入实验室或办公区域，设立接待区
	教师
	89.9
	8.4
	1.7

	
	学生
	80.1
	14.9
	5.0

	
	总数
	84.6
	11.9
	3.5

	严禁在楼道内堆放杂物
	教师
	93.3
	4.2
	2.5

	
	学生
	85.1
	13.5
	1.4

	
	总数
	88.8
	9.2
	1.9

	禁止在实验室内通宵休息，因实验需要，需登记
	教师
	95.0
	5.0
	—

	
	学生
	80.9
	12.1
	7.1

	
	总数
	87.3
	8.8
	3.8

	实验室和设备管理分解到人
	教师
	92.4
	3.4
	4.2

	
	学生
	92.2
	2.8
	5.0

	
	总数
	92.3
	3.1
	4.6

	开水瓶一律存放在大楼负一层取水处
	教师
	95.8
	3.4
	0.8

	
	学生
	81.6
	16.3
	2.1

	
	总数
	88.1
	10.4
	1.5

	进入实验楼层换鞋或穿鞋套
	教师
	85.7
	10.9
	3.4

	
	学生
	83.0
	12.1
	5.0

	
	总数
	84.2
	11.5
	4.2


（六）关于建议与意见
在调查中，多名被调查者提出了关于大楼管理的意见与建议，主要如下：第一，出台切实可行的管理、监督和考评制度，并认真落实，常抓不懈；第二，加强对公共科研平台的管理与建设；第三，加强学术交流，创造良好的科研氛围；第四，加快对二楼通风橱的建设；第五，专人负责实验室有毒有害废弃物处理，设置专用的回收柜；第六，设置专门的休息区；第七，对现有卫生间进行整修，美化环境；第八，加强非机动车停车场建设；第九，加强大楼文化建设（见附录）。
三、结论
1. 教师与学生的态度差异较大。对大楼整体运行状况和对具体状况的满意程度来看，学生的满意度高于教师，但对各项拟采取措施的态度来看，教师中表示赞同的比例明显高于学生。

2. 从总体情况来看，我院师生对各项拟采取的措施的满意程度较高，在教师中，不赞同情况较多的主要集中在“关闭大楼负一楼大门”上，赞同者所占比例均在85.0%以上；在学生中，不赞成情况较多的主要集中在“对电梯进行管制”、“关闭负一楼大门”和“禁止食品带入实验室”之中。
3. 在建议与意见中，教师对加强管理的要求较为强烈，如加强对大楼的管理，加强对科研公共平台的管理。

致    谢

加强对学院大楼的管理，为师生创造良好的工作和学习环境，是全院师生的共同诉求，也是学院不断追求的工作目标。我院大楼不仅是科研场所，也是学院办公区域，还涉及本科教学，情况较为复杂，管理工作难度相对较大，一直以来，得到了全院师生的理解和包涵，不甚感激。
本次调查得到了我院师生的积极配合和大力支持，被调查者充分表达了自身意见，纷纷为加强学院大楼管理献计献策，提出了很多好的建议与意见，为学院制定大楼管理规定提供了很好的参考。在此表示感谢！
近几年，在全院师生的共同努力下，学院事业蒸蒸日上，但与兄弟院校相比，面临的压力依旧十分巨大。在这种情况下，提高人才培养质量和增强科研实力是关键；加强管理，创造良好的环境，充分发挥好辅助作用同样必不可少。同时，园艺植物生物学教育部重点实验室正处于筹建国家重点实验室的关键时刻，更是离不开全体师生的共同努力。学院将在本次调查的基础上，于近期出台大楼管理的相关规定，真诚希望能一如既往地得到您的理解和支持！
园艺林学学院

二〇一二年六月
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附件：开放式问题答案汇总统计

开放式问题答案汇总统计
	对各规定不赞同的原因和建议：

	意见与建议
	教师人数
	学生人数

	1. 电梯管制，仅作货运或其他急用

	（1）师生上下楼梯不方便
	4
	14

	（2）做实验运送材料不方便
	
	8

	（3）建议定时运行
	1
	

	（4）建议选择楼层运行
	1
	

	2. 设立实验用品销售人员和来访人员接待区

	（1）认为会带来不便
	3
	

	（2）认为不可行
	1
	

	3. 保持楼道通畅，严禁在楼道中堆放杂物

	（1）非机动车停放安全问题无法解决
	4
	7

	（2）杂物无地方堆放
	1
	4

	4. 关闭负一楼大门

	（1）认为进出停车场不方便
	18
	1

	（2）三轮车等停放不方便
	
	8

	（3）倒垃圾不方便
	
	3

	5. 不许将食品带入实验室内

	（1）建议设立单独区域用于饮食
	4
	11

	（2）可在办公室或自习室饮食
	4
	5

	（3）认为此规定无法满足实验需要
	7
	33

	6. 禁止在实验室通宵

	 需通宵做实验
	4
	15

	7. 设备管理责任到人

	（1）难以实施
	2
	

	（2）科研辅助缺编严重
	2
	


	续上表

	意见与建议
	教师人数
	学生人数

	8. 禁止开水瓶带入实验室，存放于大楼负一层取水处

	（1）开水瓶安全问题
	
	5

	（2）禁止带入大楼
	4
	

	9. 进入实验室楼层换鞋或穿鞋套

	（1）认为没有必要
	5
	3

	（2）鞋子无法满足季节要求
	
	5

	（3）认为鞋套会造成污染
	2
	1

	其他主要建议与意见：

	意见或建议
	教师人数
	学生人数

	1. 建立大楼管理、监督和考评制度，并认真落实
	12
	

	2. 加强对公共科研平台管理
	6
	

	3. 加强学术交流，创建良好的科研氛围
	4
	

	4. 加快二楼通风橱的建设
	4
	

	5. 专人负责实验室有毒废弃物处理，设置回收柜
	3
	

	6. 设置专门的休闲区
	2
	2

	7. 对厕所进行整修，保持清洁
	2
	

	8. 开辟非机动车停车场，提供电瓶车充电处
	1
	2

	9. 加强大楼文化建设
	1
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